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LINEDO. Theoretisch ein Lichtband. Praktisch eine Revolution.

Geschaftsfiihrer:
Dr.-Ing.
. o . . . . Alexander Zimmermann,
Revolutionér ist auch unsere 10-Jahres-Garantie. Denn LINEDO wird mit gréBter Sorgfalt Reiner Jiirgens
in Bamberg entwickelt und produziert. Hier werden die Komponenten bereits vor ihrem
Einsatz ausgiebigen Tests unterzogen. Nach der Produktion erfolgt die Stuckprtfung

jeder einzelnen Leuchte in Haptik, Optik und Funktion.

Sollte dennoch ein berechtigter Grund zur Beanstandung bestehen, bitten wir Sie, sich
unter der

Rufnummer +49 (0) 951 7909 139 oder per

E-Mail an gualitaetsmanagement@rzb-leuchten.de

zu wenden. Unser qualifiziertes Serviceteam steht Ihnen gerne zur Verfigung.

Unsere hohen Qualitatsanspriiche an unser gesamtes Produktportfolio sichern langfristig
unseren gemeinsamen Erfolg. Daher gewahren wir generell auf alle unsere LED-Leuchten
eine Herstellergarantie von funf Jahren ab Rechnungsdatum. Die Bedingungen dafur
finden Sie auf unserer Website: ,RZB gewahrt 5 Jahre Garantie auf LED | euchten®

Fur das Produktportfolio LINEDO erganzt RZB diese Basisgarantie um:
- bis 10 Jahre Garantie fur Umgebungstemperaturen bis zu einem Grenzwert von 35°C
- einen Premium Service mit 36-monatigem Vor-Ort-Austausch.

Im Falle des Einsatzes bei htheren Umgebungstemperaturen oder einer extremen Nut-
zung nehmen Sie bitte Kontakt unter der oben genannten E-Mail-Adresse mit uns auf,
um mogliche Sondervereinbarungen zu definieren.

Um die Garantieleistungen zu aktivieren, registrieren Sie sich bitte auf unserer Website
unter: https://www.rzb.de/de/service/garantie-linedo/




